GOVERNO DO ESTADO

Consérecio Pablico de Sadde da Microrregia

33 CEARA

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Da Defini¢io do Objeto: Contratagdo de empresa especializada no servico de
gerenciamento de manutengio de frota de veiculos, com fornecimento de pegas, mo de obra
e acessorios, mediante rede credenciada de oficinas e estabelecimentos especializados na
comercializagdo de produtos e servigos voltados para o setor automobilistico, com
disponibilizagdo de sistema informatizado para a gestio da manutenc@o, de forma a garantir a
permanente disponibilidade da frota de veiculos do Consércio Publico de Saide da
Microrregiio de Crato — CPSMC, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O cddigo para o objeto da presente contratago, no Catalogo de Padronizagio de Bens,
Materiais e Servigos do Governo do Estado do Ceara é:

| Item Cédigo ‘ Especificacdo ! Unidade | Quant.
MANUTENCAO DE VEICULOS MOTORIZADOS -
SERVICOS DE ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO
1 1377125 |E CONTROLE DE FROTA PARA MANUTENCAO Servigo 1
PREVENTIVA E CORRETIVA, FORNECIMENTO DE
PECAS, SERVICOS, ACESSORIOS, REBOQUE.

OBS: Havendo divergéncias entre as especificacdes deste termo e as dos sistemas,
prevalecerdo as deste termo.

1.3. O modo de fornecimento dar-se SOB DEMANDA.

1.4. O custo estimado total da contratagio foi analisado conforme o item 5 do Estudo Técnico
Preliminar, o qual chegou ao valor global estimado de RS 610.602,66 (seiscentos e dez mil,
seiscentos e dois reais e sessenta e seis centavos), montante estimado do futuro contrato a
ser celebrado.

1.5. O valor méximo aceitdvel para fins de julgamento da proposta ¢ de RS 567.616,23
(quinhentos e sessenta e sete mil, seiscentos e dezesseis reais e vinte e trés centavos). A
licitante ao consignar sua proposta no sistema, deveré observar a Taxa Administrativa Méxima
Aceitével e o Desconto Minimo Aceitavel, apresentados conforme tabela abaixo:

" Item Cédigo | Especificacio | Unidade | Quant. Taxa Desconto

MANUTENCAO DE  VEICULOS
MOTORIZADOS - SERVICOS DE
ADMINISTRACAQO, - . .
1 1377125 GERENCIAMENTO E CONTROLE DE Servico 1 1,20% 8,24%
FROTA PARA  MANUTENCAO

PREVENTIVA E CORRETIVA,
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FORNECIMENTO DE PECAS,
SERVICOS, ACESSORIOS, REBOQUE.

1.5.1. A proposta da licitante deve ser calculada conforme item 2.3. deste Termo de
‘Referéncia, o qual disponibilizamos um exemplo meramente ilustrativo.

1.6. Da Justificativa da Contratagdo: O Consodrcio Publico de Satide da Microrregido de
Crato - CPSMC, tendo por finalidade o perfeito cumprimento de suas fungdes institucionais,
necessita que seu servigo de transporte funcione com maxima eficiéncia, de modo a auxilia-
lo da melhor maneira possivel. Para tanto, a manutengéio dos veiculos, mostram-se primordiais
e, nesse sentido, visando maior controle e economia para 0 CPSMC, mostra-se indispensavel
a contratagdo em tela. A decisfo na escolha por este modelo de contratagdo considera as
vantagens decorrentes da melhor gestdo e controle das despesas com a frota de veiculos,
gerando expectativas de redugfio de custos com a manutengdo dos veiculos, além de
simplificar e tornar mais eficiente o processo de aquisi¢do de materiais/servigos correlatos ao
uso dos vefculos do CPSMC, através de informages gerenciais. E importante frisar que hoje
o Sistema de Transporte de Pacientes Eletivos — STPE, unidade requisitante desta contratacéo,
possui uma frota de 12 (doze) veiculos disponiveis aos municipios consorciados, o qual sio
utilizados para o transporte dos pacientes até as unidades de satide gerenciadas pelo o CPSMC.
Atualmente este Consércio dispde de 02 (duas) Policlinicas, localizadas nas cidades de
Campos Sales e Crato do Estado do Ceard. Assim, os pacientes necessitam ser transportados
at¢ as unidades de satde para a realizagdo de consultas médicas e exames, como também para
o tratamento de hemodidlise, estes ltimos que ndo podem softer interrupgéio no tratamento
sob pena de causar dano a vida dos mesmos. A disponibilidade de uma rede de
estabelecimentos credenciados que atendam a frota de veiculos do CPSMC, assegurard melhor
logistica do Sistema de Transporte de Pacientes Eletivos - STPE.

1.6.1. O objeto da contratagio esta previsto no Plano de Contratacdes Anual do ano de 2025:
ID PCA PNCP: 07954480000179-0-000902/2025.
IDENTIFICADOR DA FUTURA CONTRATACAO: 929532-24/2025

Unidade Demandante Sigla Responsaveis
Sistema de Transporte de Pacientes Eletivos STPE Alan de Oliveira Morais

2. DA FORMA DE CONTRATACAO

2.1. Aquisi¢do fundamentada nos pressupostos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, na
Resolugdo n° 06/2023 Consércio Piblico de Satide da Microrregifio de Crato — CPSMC e no
que couber na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022.

2.2. Em conformidade com o disposto no inciso XIII, Art. 6.° paragrafo tinico da Lei n°® 14.133,
de 01 de abril de 2021, os bens que compde o objeto do presente processo, estdo classificados
como de natureza comum, assim classificados aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos, pelo edital, por meio de especificagdes usuais
no mercado.
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2.2. Nio seré adotado o Sistema de Registro de Precos para a presente contratagio gg‘j_‘i"/

2.3. Para efeito de julgamento do vencedor da licitagdo, na modalidade Pregdo Eletrénico,
seré considerado vencedora a empresa que ofertar o Menor Prego. A proposta mais vantajosa
sera obtida através da equagdo abaixo:

VP =VE + {(VE x TX%) — (VE x D%)}

Onde:

a) VP: Valor da proposta;

b) VE: Valor Estimado;

¢) TX: Taxa de administrativa que serd utilizada para remunerar a empresa contratada pelos
seus servigos de gerenciamento e os executados através de sua rede credenciada;

d) D: Desconto que serd concedido nas transagdes de compra de pegas, acessdrios e
lubrificantes e contratagdo de servigo de m&o obra em cada operagio de manutengéo.

2.3.1. Vencera a licitagio que apresentar o menor Valor da Proposta (VP), conforme o
exemplo abaixo:

VP =VE + {(VE x TX%) - (VE x D%)}

Digamos que: a taxa de administragdo ofertada foi de 1,20% e o desconto ofertado foi de
8,24%

VP =610.602,66 + {(610.602,66 x 0,012) — (610.602,66 x 0,0824)}

VP =610.602,66 —42.986,43

VP=RS 567.616,23

A proposta final indicaria o valor de RS 567.860,47.

2.3.2. O vencedor deverd também indicar em sua proposta a composigdo dos custos, ou seja,
os valores da Taxa de Administragio (TX) e do Desconto (D) que praticou para chegar ao
valor de VP, no caso em tela: TX=1,20% e D=8,24%.

2.3.3. O valor da Proposta (VP) serd utilizado somente como critério de julgamento, pois o
valor anual estimado para o contrato serd no montante de R$ 610.602,66 (seiscentos e dez
mil, seiscentos e dois reais e sessenta e seis centavos).

2.4. Néo serd admitida a SUBCONTRATACAO do objeto.

2.5. Poderido participar do presente processo de licitacio qualquer empresa
regularmente estabelecida no Pais, que atue no ramo pertinente ao objeto licitado e que
satisfaca todas as exigéncias, especifica¢des e normas contidas neste Termo de Referéncia.

2.5.1. Seré garantida as licitantes microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas
tratamento diferenciado na disputa em observéncia ao disposto no §2° do art. 44 da Lei
Complementar n® 123/2006.

2.6. Poderdio participar da contratagfio, pessoas juridicas em consorcio, observadas as normas
constantes no art.15 da Lei n°® 14.133/2021.
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2.6.1. Justifica-se a participagdes de pessoas juridicas em conséreio, no sentido de ampliar a
competitividade, buscando assim, a selegdo da proposta que melhor atenda os interesses da
administracéo publica.

3. DOS REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. A habilitagfo das licitantes serd verificada por meio do SICAF, Nivel I ao VI do Cadastro
de Pessoa Juridica, e da documentagdo especificada neste edital.

3.1.1. Diante da expira¢éo de validade dos documentos registrados no SICAF referentes aos
Niveis III, IV e VI, as licitantes dever&o apresentar documentagéio complementar, a fim de
suprir tais exigéncias, observado em relagdo as empresas enquadradas como ME/EPP o
disposto no art. 43, §1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

3.2. Para fins de habilitag¢fo juridica, o Pregoeiro verificara a compatibilidade entre o objeto
do certame e as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes,
conforme natureza da pessoa juridica.

3.3. Seré exigido da licitante mais bem classificada a habilitagio juridica e a regularidade
fiscal, social, previdencidria e trabalhista. Caso tal documentagéo comprobatéria ndo esteja
disponibilizada digitalmente no SICAF deverd ser solicitada a empresa.

3.4. A licitante devera apresentar a documentagédo comprobatoria dos seguintes requisitos de
habilitagio no tocante a CAPACIDADE TECNICA:

3.4.1. Comprovagio de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

3.5. As justificativas para exigéncia dos documentos no tocante a capacidade técnica,
encontram-se devidamente fundamentadas em topico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de contratag#o.

3.6. Ser4 exigido para fins de CAPACIDADE ECONOMICA-FINANCEIRA:

3.6.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagdo Judicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica.

3.6.2. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

3.6.2.1. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um).

3.6.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverfo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderfio substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de
abertura.
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3.6.4. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no ‘casgjiﬁ—a/pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

3.6.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ouigual a | (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitagdo patrimdnio liquido minimo de até 10% do valor total estimado da
contratacdo.

3.6.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverfio atender a todas as
exigéncias da habilitag@o e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

3.7. Néo ha necessidade de realizacfo de avaliagfo prévia do local de execugdo dos servigos.

3.7.1. A dispensa da vistoria, € justificada pelo fato de os locais de prestagio de servigo,
necessariamente ja serem credenciados pela CONTRATADA, imputando-se a ela a pré-
aprovardo daqueles ambientes.

4. FORMALIZACAO E PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O licitante vencedor do certame, apds a homologag&o do processo, serd convocado para
assinar o termo de contrato.

4.2. O Contrato serd assinado pela autoridade superior do 6rgéo Contratante ou, por delegagio,
por seu substituto legal, e pelo representante legal da empresa vencedora.

4.3. O prazo de vigéncia da contratagfo sera de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura
do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133/2021.

4.4. O presente contrato podera ser prorrogado por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107
da Lein® 14.133, de 2021.

4.4.1. O servigo € enquadrado como de natureza continuada tendo em vista que ele supre uma
necessidade continua da instituigdo, além pela sua essencialidade para as atividades de
logistica do Consdrcio, visa atender & necessidade publica de forma permanente e continua,
por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas
do drgdo, de modo que sua interrup¢fio compromete a missdo institucional do CPSMC e,
consequentemente, as fungdes de permanente interesse publico.

5. DO MODELO DE GESTAO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avengadas e as normas da Lein°® 14.133, de 2021, e cada parte responderé pelas consequéncias
de sua inexecugéo total ou parcial.

5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagfo ou suspenséo do contrato, o cronograma
de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstdncias mediante simples apostila.

5.3. As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
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5.4. O orgio ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunifio inicial para apresentagdo do
plano de fiscalizagio, que conterd informagdes acerca das obrigagSes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugfo do objeto, do plano complementar
de execucio da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

5.6. Indicacdo do preposto:

5.6.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.

5.7. Do controle e fiscalizacio da execucio

5.7.1. Sera designado o(s) seguinte(s) empregado(a) publico o Sr(a). Alan de Oliveira
Morais, no cargo de Coordenador do STPE, na condigéo de gestor(a) do futuro contrato
para acompanhar o andamento da contratagfio, manter registro atualizado das ocorréncias
relacionadas a execugdio do contrato, como também, acompanhar e fazer cumprir o
cronograma de execugfo e 0s prazos previstos neste termo, e demais atribui¢des nos termos
do Anexo IV da Resolugdo n® 06/2023 do CPSMC.

5.7.2. Sera designado o(s) seguinte(s) empregado(a) publico o Sr(a). Bruna Gongalves de
Macedo Bento, sob o cargo de Auxiliar Administrativo, na condi¢do de fiscal do futuro
contrato para acompanhar ¢ fiscalizar a execugfo dos servigos, anotando em registro préprio

= todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do e determinando o que for necessario a
regularizagiio de falhas ou defeitos observados, e demais atribuig¢des nos termos do Anexo IV
da Resolugdo n® 06/2023 do CPSMC.

5.7.2.1. A fiscalizagiio de que trata este item n#o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administrag@o ou de seus agentes e prepostos.

6. DO PRAZO PARA INiCIO DA EXECUCAO OU ENTREGA DO OBJETO

6.1. O prazo de execugdo do objeto ¢ até a vigéncia do contrato, contado a partir do
recebimento da Ordem de Servigo pela CONTRATADA, observado as condigdes exigidas no
Termo de Referéncia.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1 A CONTRATANTE se obriga a proporcionar &8 CONTRATADA todas as condigdes
necessarias ao pleno cumprimento das obrigagdes decorrentes da presente licitagéo, consoante

Consdrcio Plablico de Saude da Microrregido de Crato — CPSMC
Rua Vicente Alencar Oliveira, SIN - Mirandao
CEP: 63.125-070 — Crate/CE

=2 o TR S ] S = Taa a3




GCVERMNO DO ESTARO
Conszdrcio Piblico de Satide da Microrregido de Crato

CEARA

estabelece a Lei. 14.133/2021.

7.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos prestados, com
as especificagdes constantes no Edital e na proposta, para fins de melhor execugdo dos
Servigos.

7.3. Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no servigo, para que sejam reparados e/ou corrigidos.

7.4. Acompanhar ¢ fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através de
comissio/servidor especialmente designado.

7.5. Efetuar o pagamento 3 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

7.6. A Administragio ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagé@o ou suspenséo do contrato, o cronograma
de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstiancias mediante simples apostila.

8.3. A execu¢do do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

8.4. A CONTRATADA sera responsével pelos danos causados diretamente a Administragéo
ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e nfo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizag@o ou 0 acompanhamento pelo contratante.

8.5. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

8.6. A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird & Administrag@o a responsabilidade pelo seu pagamento e nio
podera onerar o objeto do contrato.

8.7. As comunicagdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

8.8. O CONTRATANTE poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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8.9. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edit
sua proposta, assumindo exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugo do objeto e, ainda:

8.9.1. E de responsabilidade da CONTRATADA todo o material usado na execugéo do objeto
contratual, e, em caso de desconformidade apontada pelos responsdveis técnicos da
CONTRATANTE, a substitui¢do do mesmo.

8.9.2. Substituir, reparar e/ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia.

8.9.3. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagfo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

o~ 8.10. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada a situagéo fiscal,
trabalhista e social da empresa.

8.10.1. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios
Federais e a Divida Ativa da Unifio, do Estado e do Municipio, o Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.11. Orientar e garantir que sua rede credenciada emita nota fiscal de servigos em seu nome,
proibindo a emiss#o de notas fiscais em nome do CONTRATANTE.

8.12. Orientar e garantir que sua rede credenciada conceda a garantia do servigo, referente a
nota fiscal emitida em seu nome.

8.13. Somente para as novas aquisi¢des, a Contratada fica obrigada a credenciar a(s) oficina(s)
autorizada(s) no periodo de garantia dos veiculos.

9. DO REGIME DE EXECUCAO
9.1. Do sistema de gerenciamento:

9.1.1. O sistema dever4 permitir abertura de ordem de servigo on-line/real time tanto por parte
do estabelecimento credenciado quanto por parte da Contratante; devera ser identificada no
sistema, o usudrio responsével pela inclusdo da ordem de servigo ficando condicionado a
informar precisamente o condutor que entregou o veiculo/equipamento na oficina,
quilometragem/horimetro, numero da solicitagdo de servigos, com ou sem uso do cartdo
magnético/chip.

9.1.2. No momento da abertura da ordem de servigos e inclus@o da placa do veiculo, o sistema
deveré preencher automaticamente com os dados cadastrados (placa, fabricante, ano, modelo,
chassi, combustivel, prefixo).

9.1.3. A credenciada deve ter, no sistema da contratada, dentro da ordem de servigo especifica,
campo para realizar upload do seu checklist.

9.1.4. O sistema deve possibilitar & Contratante (por meio do login de acesso do usudrio)
utilizar a rede credenciada para informar defeitos, indicar individualmente os produtos a serem
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substituidos e/ou servigos a serem executados.

9.1.5. O sistema devera permitir o cadastro de troca de hoddmetro e horimetro, pelos seguintes
motivos: conserto, substituigdo e virada. Devera ser informado a data, km anterior e o km

atual.
9.1.6. O sistema deverd possibilitar, ainda:

a) Consulta no sistema das pesquisas de pregos de mercado de outras ordens de servigos,
da contratada, dos ultimos 30 (trinta) dias, de itens de pegas e acessorios a cada nova
ordem de servigo processada, de modo que aquela pesquisa componha a cotagdo de
pregos no cadastro da nova ordem de servigo;

b) O registro de tipos de manutengdes na ordem de servigo: preventivas, corretivas,
~ preditivas, sinistro, aquisicdo de pegas;

¢) O uso de um padrio de nomenclatura para cadastro de pegas e servigos;

d) O recebimento de orgamentos, especificando o tipo de pecas (original ou genuina),
fabricante, prazo de garantia e servigos que serdo executados;

e) Uploads de vérias imagens simultaneamente das avarias em todas as fases da
manutencio;

f) Uploads de arquivos em formato PDF em todas as fases da manutengio;

g) A identificagdo do valor dos servigos, pegas, componentes e materiais serdo
informados (fabricante, local exato da instalagdo das pegas, ex.: lado direto/lado
esquerdo) quando da elaborag¢@o dos orgamentos pelas oficinas cadastradas no sistema
via web, para andlise da Contratante;

h) A possibilidade da oficina credenciada informe no sistema a previso da data de inicio
e de término da prestagdo de servicos e/ou entrega de pegas;

i) Quando a abertura da ordem de servigo for originada pela Contratante, esta devera
inserir a quilometragem, o nome do condutor e indicar os defeitos, ou pegas ou servigos
os quais estd necessitando (sem especificar valores), informando prazo para resposta das
cotagdes e imediatamente, solicitar as cota¢des no sistema;

j) Possibilitar que a ordem de servigo elaborada pelo usuario seja copiada e enviada de
uma Unica vez para vdrias oficinas por ordem de servigo, ou por placa;

k) Disponibilizar sistema de cotagdo de no minimo 03 (trés) or¢amentos eletrdnicos de
pregos a serem fornecidos pelas conveniadas para cada intervengdo mecénica em algum
veiculo;

I) O sistema devera proporcionar integridade em relagfo aos valores de pegas € servigos
para que um estabelecimento, no momento de responder determinada cotagdo, no tenha
acesso ao valor nem das pegas nem da méo de obra disponibilizada pelo estabelecimento
que gerou o orgamento inicial. Caso o sistema determine um prego fixo para o valor da
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hora da m#o de obra, evitar que a quantidade de horas seja visualizada por outros
estabelecimentos;

m) Em caso de o estabelecimento néo responder no prazo estipulado, a ordem de servigo
dever4 ser recusada automaticamente pelo sistema. Caso a Contratante tenha interesse,
poderé reenviar o pedido de cotagdio para a mesma oficina ou para outras que venha a
escolher.

9.1.7. Em caso de multiplos orgamentos (ex. acima de 03 (trés) propostas) a tela devera
mostrar a méxima quantidade de orgamentos de modo a néio comprometer a visualizagdo por
pagina de relatério, além da impressdo do mesmo.

9.1.8. O sistema deve permitir que o “status” dos orgamentos sejam colocados em revisio a
qualquer tempo até o seu fechamento, com campo de observagio do motivo da reviséo.

9.1.9. No momento em que o usudrio receber os orgamentos e optar pelo que melhor atende
as necessidades da Contratante e aprova-lo, os demais orgamentos devem ser
bloqueadas/reprovados, mantendo-se o seu histérico no sistema, possibilitando a elaboragio
de justificativas, caso a credenciada de menor prego ndo seja escolhida para a realizagfo da
compra de pegas e prestagéo de servicos.

9.1.10. O gestor deverd ter a possibilidade de aprovar, reprovar e renegociar o orgamento junto
ao estabelecimento conveniado, tendo, para tanto, um campo proprio para o gestor fazer suas
consideragdes ou justificativas.

9.1.11. O sistema devera permitir a insergfo de novas pegas e/ou servigos na ordem de servigo
alterando sistematicamente os orgamentos vinculados a cotagéio de pregos condicionando a
al¢ada do aprovador.

9.1.12. O sistema devera permitir o controle de garantia de pegas e servigos realizados.

—~ 9.1.13. O sistema devera permitir a identificagfo do condutor que entregou e retirou o veiculo
no estabelecimento credenciado e do usudrio que aprovou o orgamento de servigo.

9.1.14. O sistema devera permitir a identificar valor unitario e total das pegas e servigos
realizados.

9.1.15. O sistema devera emitir comprovante da transagfo da manutengfo realizada para todo
e qualquer atendimento, contendo as informagdes minimas a seguir:

a) Identificagdo do credenciado/conveniado (razdo social, endere¢co completo, CNPJ,
telefone);

b) Data e hora da venda;

¢) Codigo de autorizagéo;

d) Numero do orgamento;

e) Placa e modelo do veiculo ou do equipamento;
Consércie Puablico de Saltde da Microrregido de Crate — CPSMC
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f) Municipio;
g) Quilometragem ou outro instrumento medidor, no momento da realizagéo do servigo;
h) Ntimero da nota fiscal de pega e de servigo;

i) Valor total do orgamento;

j) CPF do gestor que aprovou a ordem de servigo;

k) CPF do condutor que deu entrada do veiculo;

1) CPF do condutor que retirou o veiculo;

m) Pessoa responsével pela execugdo do orgamento na conveniada;

n) Pessoa responsavel pela oficina;

0) Aliquota % do ISS retido e o valor em moeda nacional corrente, do imposto;

p) Data e hora da reimpresséo do comprovante da transagio;

q) Imposto de Renda.

9.1.16. O sistema deverd permitir o registo, armazenamento, consulta e impressdo a qualquer
tempo de histéricos de manuten¢éo de todos os dados do veiculo e, a cada operagéo contendo
as informagdes minimas a seguir:

a) Cddigo de autorizagéo da transacio;

b) Modelo, nimero da placa e niimero de identificagdo do veiculo/equipamento no
sistema;

¢) Registro do periodo de garantia de pegas e servigos;

d) Custo unitério e total de todas as manutengdes por unidades de servigo e negdcio;
e) Data e hora de inicio e fim da manutengdo do veiculo/equipamento;

f) Identifica¢do do usudrio aprovador da execugdo da compra de pegas e dos servigos;
g) Notas fiscais emitidas pelo credenciado em formato PDF e XML.

9.1.17. O sistema deverd permitir o registro do inicio e fim da execugfo dos servigos e
fornecimento das pegas apés autorizagdo do usudrio aprovador no sistema.

9.1.18. Nenhuma substitui¢io, compra de pegas ou prestagéo de servigos serd pago sem prévia
aprovagéo pelo Gestor de Contrato ou por usudrio aprovador no sistema da Contratada.

9.1.19. O sistema devera permitir o cadastro de plano de manutengdo preventiva, inserindo a
descricdo da manutengfo, a quilometragem de execucio, a data limite para realizagdo da
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mesma, os produtos e servigos contemplados e os veiculos que fazem parte desse plano, os
veiculos devem ser inseridos individualmente pela placa bem como coletivamente, por
modelo.

9.1.20. A CONTRATADA devera apresentar documentos, manuais ou material explicativo
com as funcionalidades do software de gerenciamento, podendo, a critério do CPSMC, caso
a documentacdo ndo seja suficiente para avaliar o sistema, ser solicitada uma demonstragéo
prética de utilizagdo do sistema, por meio virtual ou presencial.

9.1.21. A CONTRATADA devera disponibilizar aos CONTRATANTE todas atualizagdes
necessarias ao bom funcionamento do sistema e todos os recursos contratados.

9.2. Da rede credenciada:

9.2.1. Deverd ser disponibilizada ampla rede de estabelecimentos credenciados como:
borracharias, lava jatos, concessiondrias, distribuidoras, oficinas automotivas, e autopegas na
Regido Crajubar (Crato, Juazeiro do Norte e Barbalha) do Estado do Ceara devendo promover
o credenciamento de outros, a pedido da Contratante, em funcfio das necessidades que se
fizerem presentes, sempre conexas aos interesses publicos, para fins de prestagfo de servigos
gerais de: mecanica, elétrica, funilaria, suspensfo, pintura, lavagem, lubrificantes, filtros,
vidragaria, capotaria, tapegaria, borracharia, retifica, alinhamento, balanceamento, servigos de
chaveiro e fornecimento de pegas e acessorios em geral.

9.2.2. Os estabelecimentos credenciados da Contratada deverfo fornecer a Contratante, todos
os comprovantes das transagdes efetuadas, com a descrigdo dos servigos prestados, dos pregos
praticados, dos descontos ofertados, das garantias praticadas, da data, bem como identificagio
da credenciada.

9.2.3. Os estabelecimentos credenciados deverdo entregar ao Coordenador do Transporte as
pegas substituidas nos veiculos, os certificados de garantia e relagdo de pegas utilizadas com
marca e modelo.

9.2.4. Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada, assim como na
ocorréncia de situagdes adversas, tais como falta de energia elétrica, a Contratada devera
disponibilizar procedimento contingencial por meio de servigo de atendimento ao cliente. Esse
procedimento visa & garantia da manutengo das informag&es necessarias ao controle e ao néo
comprometimento da continuidade das atividades operacionais do Contratante. Para isso, a
rede credenciada deve obter, por telefone, 0 nimero da autorizagfo do servigo de manutengo,
a ser transcrito para formulério especifico da Contratada.

9.2.5. Os estabelecimentos credenciados deverfio receber e inspecionar os veiculos da
Contratante, que lhe forem confiados, mediante checklist e esse deverd ser anexado ao
orgamento no sistema.

9.2.6. Os estabelecimentos credenciados deverfo responsabilizar-se integralmente pelos
veiculos/equipamentos recebidos da Contratante, incluindo todos os acessérios neles contidos,
obrigando-se & reparagdo total da perda em casos de furto/roubo, incéndios ou acidentes,
independente de culpa, nfio transferindo tal responsabilidade a possivel subcontratadas ou
terceiros, desde o momento do recebimento do veiculo para orgamento até o recebimento pela
Contratante.

Consdrcio Pablico de SalGde da Microrregiio de Crato — CPSMC
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9.2.7. Os estabelecimentos credenciados deverdo utilizar pegas, materlals\ace/ $sOrios
genuinos ou originais nfo podendo valer-se, em nenhuma hipétese, de itens remanufaturados,
do mercado paralelo ou de outra procedéncia, sem expressa e prévia autorizagdo da
Contratante.

9.2.8. Todas as regras pertinentes as obriga¢des dos estabelecimentos credenciados constantes
neste Termo, deverfo ser pactuadas entre estes estabelecimentos e a Contratada.

9.3. Servigos de Manutencio:

9.3.1. Para fins deste Termo serfio consideradas:

a) Genuina: Pegas que passaram pelo controle de qualidade das montadoras e foram
direcionadas ao mercado de reposigéo;

b) Original: Pegas com as mesmas especificacdes mecénicas ou técnicas (materiais e
processos) das genuinas;

9.3.2. Excepcionalmente podera ocorrer os servigos/fornecimentos contratados, inclusive, aos
sébados, domingos, feriados e apds o fim do expediente comercial.

9.3.3. Manutengdo Preventiva - compreende todos os servigos executaveis em postos de
combustiveis e/ou oficinas reparadoras, tais como:

a) Troca de 6leo do motor, cambio, diferencial, diregéo hidraulica, filtro de 6leo, filtro
de ar, filtro de combustivel, fluido de freio, aditivo para radiador, etc.;

b) Instalagdo de peliculas e adesivagem;
¢) Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas.

9.3.4. Manutengdo Corretiva - compreende todos os servigos executdveis em oficinas
reparadoras, tais como:

a) Servigos Mecanicos em Geral,;

b) Servigos Elétricos e Eletronicos;

¢) Servicos de Injecdo Eletrnica;

d) Servigos de Capotaria;

e) Servicos de Lanternagem e Pintura;
f) Servigos de Refrigeragéo;

g) Servigos de Retifica;

h) Servigos de Borracharia;

i) Reboque de Veiculos;
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J) Servigo de reparo e troca de vidros.
Servigo de Lavagem de Veiculos conforme detalhamento a seguir:
1. Lavagem Simples compreende os seguintes servigos:

a) Lavagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro préprio para pinturas
veiculares;

b) Secagem;
¢) Limpeza de pneus;

d) Limpeza do para-brisa, utilizando produto adequado & remog#o de sujeiras em 4reas
envidracgadas;

e) Limpeza de espelhos retrovisores, utilizando produto adequado & remogéo de sujeiras
em dreas espelhadas;

f) Lavagem de tapetes e/ou piso;
g) Aspiragéo do interior do veiculo;

h) Limpeza de componentes internos (painel, portas, maganetas, etc.), utilizando
produto no corrosivo e adequado & conservagéio dos objetos.

9.3.5.2. Lavagem Completa compreende os seguintes servigos:

Consércio Pablico
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a) Lavagem do assoalho (parte inferior do veiculo, para-lamas e para-choques);

b) Lavagem externa, utilizando material adequado e sabo neutro proprio para pinturas
veiculares;

¢) Secagem;

d) Enceramento da pintura (aplicagéo de polimento), utilizando produto adequado a
conservagdo da superficie a ser encerada;

e¢) Limpeza de pneus;

f) Limpeza do para-brisa, utilizando produto adequado a remogdo de sujeiras em 4reas
envidracadas;

g) Limpeza de espelhos retrovisores, utilizando produto adequado a remocdo de sujeiras
em areas espelhadas;

h) Lavagem de tapetes e/ou piso;
i) Aspiragédo do interior do veiculo;

i) Limpeza de componentes internos (painel, portas, maganetas, etc.), utilizando produto
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ndo corrosivo e adequado a conservagdo dos objetos;

9.3.6. A Contratada devera fornecer a tabela de preco das pecas, conforme sugestio de
valores do fabricante, em conformidade com o veiculo que sera reparado. Essa obrigagio néo
sera necessaria quando tratar, entre outras, de aquisi¢io de: pneus, bateria, ldmpadas, aditivos,
correias e 6leos lubrificantes em geral, pois sdo de uso de multiplos veiculos de fabricante
diversos, ou, quando o problema, por ser de facil identificagdo, ndo precise de um diagndstico
prévio para a elaborag¢fo de um orgamento.

9.3.7. Caberd a contratada apresentar a tabela (Item 9.3.6) a sua rede credenciada e ao Gestor
do Contrato, para fins de elaboragéo, comparagfio e escolha do orgamento de reparo.

9.3.8. De posse do diagnostico ja precificado e da tabela de prego de pecas com valores
sugeridos pelo fabricante, o Gestor inicia uma cotagfo de prego, através do sistema web, da

- solugio proposta junto a rede credenciada, essa serd acompanhada da tabela de prego acima
referida.

9.3.9. Executard o reparo o credenciado que oferecer o menor valor para a solugéo
apresentada.

9.3.10. Caso o estabelecimento que realizou o diagnéstico seja 0 mesmo que executara o
servigo, a OS de diagnostico serd cancelada. Caso contrario cabe ao gestor finalizar essa OS
e enviar o veiculo ao credenciado que ofertou o melhor valor de execugfo.

9.3.11. Compras de pegas e acessérios. (exemplo: Compra de bateria, lampadas...)

9.3.12. Através do sistema web da CONTRATADA, o Gestor encaminha a rede credenciada

um relato com a especificagdo das pegas/acessérios/insumos e os respectivos quantitativos,

acompanhada da tabela de prego sugerido pelo fabricante (salvo, quando tratar de aquisi¢do

entre outras de: pneus, bateria, limpadas, aditivos, correias e 6leos lubrificantes em geral, pois

s@o de uso de multiplos veiculos de fabricante diversos). Essa serd requisitada a no minimo
. trés empresas.

9.3.13. Cabera a contratada apresentar a tabela (Item 9.3.12) a sua rede credenciada e ao
Gestor do Contrato, para fins de elaboragfo, comparagio e escolha do orcamento de reparo.

9.3.14. De posse dos orcamentos o Gestor autorizard, via web, a compra das
pegas/acessorios/insumos,

9.3.15. A Contratada deverd fornecer a empresa, que executara o diagndstico, a tabela de preco
das pegas, conforme sugestdo de valores do fabricante, em conformidade com o veiculo que
sera reparado.

9.3.16. A prestagdo dos servigos deverd atender a frota pertencente ao patrimdnio do
Consorcio Publico de Satde da Microrregido de Crato - CPSMC, alocados nos seguintes
municipios consorciados do Estado do Cear4:

Placa Lotacao Marca Modelo Combustivel Ano
PMM-6358 CRATO MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 [ 2014
PMN-5568 ALTANEIRA MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
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PMN-4198 ARARIPE MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMM-8198 ANTONINA MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMN-2068 CAMPO SALES | MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMN-2588 FARIAS BRITO | MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMN-3868 | NOVAOLINDA |MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMM-5948 POTENGI MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMM-7518 | SANT. DO CARIRI | MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMN-0778 ASSARE MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMN-5038 SALITRE MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014
PMN-5978 RESERVA MARCOPOLO | VOLARE W9 | DIESEL S10 | 2014

9.3.17. A prestagfio dos servigos devera atender a frota a ser adquirida pelo o Consércio
Piblico de Satde da Microrregifio de Crato — CPSMC:

l f Unidade de
Item Descrigéo Fornecimento

VEICULO DE MEDIO PORTE TIPO VAN MINIMO 19 (DEZENOVE)
LUGARES, ORGINAL DE FABRICA, ZERO KM, ANO MINIMO
2024/2025 OU  2024/2024, COMBUSTIVEL A DIESEL, AR
CONDICONADO (DIANTEIRO E TRASEIRO), EXTINTOR DE
INCENDIO CINTO DE SEGURANCA EM TODOS OS ASSENTOS,
1 | TODOS OS ACESSORIOS E EQUIPAMENTOS OBRIGATORIOS PELA
LEGISLACAO  VIGENTE, INCLUINDO DESPESAS COM
EMPLAMENTO, LICENCIAMENTO E ENTREGA, GARANTIA DE
FABRICACAO CONFORME MANUAL DO FABRICANTE, COR
BRANCA. VEICULOS SIMILARES: Mercedes Sprinter Van 517 Teto
Alto, Renault Master Minibus e etc.

Obs: o CPSMC estd em processo de aquisicdo de 12 (doze) veiculos do tipo de van conforme
descritivo técnico acima.

Quant.

UNIDADE 12

9.3.18. O CONTRATANTE poderd alterar a lista de veiculos cadastrados a qualquer
momento, acrescentando ou retirando os veiculos conforme suas necessidades, podendo
alterar a quantidade de veiculos durante a vigéncia do contrato, porém comunicando &
CONTRATADA para realizagdo de atualizagio do cadastro no sistema e solicita¢do de novos
cartdes.

9.4. Demais Condi¢des da Contratacio:

9.4.1. A contratada deverd permitir o acompanhamento, pela Contratante, por meio de
consulta dos valores previstos e realizados na execugéo das operagdes dos servigos corretivo
e preventivos de manutengio.

9.4.2. A Contratada deve responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou
venham a incidir sobre a execugfio contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios,
previdéncia social, impostos, encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e outras providéncias,
respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de
acidentes do trabalho e legislagio correlata, aplicaveis ao pessoal empregado para execugio
confratual. A inadimpléncia da contratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais néo transfere a Contratante a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato.
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9.4.3. A Contratada deve prestar imediatamente as informagdes € os esclarecimentos que
venham a ser solicitados pela Contratante, salvo quando implicarem em indagagdes de carater
técnico, hipétese em que serdo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.4.4. A Contratada deve responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no
titulo I1, capitulo V, da CLT, e demais normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguran¢a
e a medicina do trabalho, bem como a Legislagdo correlata em vigor a ser exigida.

9.4.5. Deverdio estar incluidos nos pregos dos servigos todos os custos da mdo de obra,

encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios, uniformes, tributos, taxas, contribuig¢des,

insumos, equipamentos e quaisquer outros encargos que incidam sobre a prestago do servigo

a ser executado. Vedado o repasse de quaisquer custos inerentes a relagdo contratual entre a

contratada e sua rede credenciada nos pregos das pegas e servigos cobrados pelas

credenciadas, tipo taxa de credenciamento, taxa de aluguel de sistema, taxa por Ordem de
& Servico (OS) fechada, taxa de adeséo etc.

9.4.6. A Contratada se responsabilizard pela execugéo do objeto da contratagdo através de seus
recursos tecnoldgicos e equipes técnicas especializadas, segundo padrdes de exceléncia sob
aspectos da organizagfo, eficiéncia, qualidade e economicidade.

9.4.7. A Contratada devera prestar suporte técnico por meio de servigo de atendimento ao
cliente, por telefone ou internet. Para tal servigo, deve possuir uma central de atendimento
com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia em todos os dias do ano, que permita ao
Contratante o acesso por meio de ligagfo local ou sistema de atendimento eletronico.

9.4.8. A Contratada deve manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condiges de habilitagéo e qualificagfo exigidas na
licitagdo.

9.4.9. Nio ser4 aceito a restri¢io do acesso a rede credenciada da Contratada sob quaisquer
pretextos.

9.4.10. Para execugdo de uma eventual manutengdo num local sem rede de internet, a
Contratada devera garantir o servigo solicitado, utilizando-se de transagdo manual, via
telefone, ou demais solugéo dada pela Contratante.

9.4.11. Considerando que nfo ha um valor oficial de referéncia para as compra de pegas e
acessorios automotivos. Diante deste cendrio fica a cargo da CONTRATADA nos apresentar,
para uso subsididrio, a tabela a seguir:

a) Tabelas de Pegas e Acessorios emitidas pelos fabricantes com sugestéo de prego para
sua rede de autorizadas. Contendo, dentre outras informacSes, as referéncias e
descrigdes das pegas e acessorios, essa devera ser enviada a cada operagio de
manutengéo para o Gestor do contrato e para sua rede credenciada os informando que
se trata do prego basilar para a emissdo do desconto e execugdo dos servigos de
manutencio.

9.4.12. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela Contratante, salvo quando implicarem em indagagbes de cardter técnico,
hipotese em que serfo respondidas, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
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9.4.13. Em hipotese alguma serfio aceitos servigos em desacordo com as condi¢des pactiadas,
ficando, sob responsabilidade da CONTRATADA, o controle de qualidade, bem como a
repeticdo as suas proprias custas para corregéo de falhas, visando a apresentagfio da qualidade

e resultados requisitados.

9.5. Local e horario da prestacio dos servicos:

9.5.1. A prestagéo do servigo ocorrera na rede de oficinas credenciadas da CONTRATADA,
que devera manter estabelecimentos em conforme os requisitos constantes nesse Termo.

9.5.2. A CONTRATADA deverd manter em sua rede credenciada, estabelecimentos que
possam atender as demandas por servigo, durante todo o horario comercial, que é definido
pela Lei n® 2.519/2007, como de segunda a sexta-feira, abertura as 8h00min e fechamento as
18h00min.

9.6. Cronograma e endereco de entrega:

9.6.1. O objeto requerido, por se tratar de um servigo continuo, prestado sobre demanda, nio
possui um cronograma de entrega e enderego definidos, sendo entregue sempre que
demandado pelo CPSMC, e de acordo com o prazo solicitado no instrumento de formalizagio
da demanda (ordem de servigo ou outro congénere).

9.6.2. O enderego de entrega também serd informado no instrumento de formalizagio da
demanda (ordem de servigo ou outro congénere).

9.6.3. O prazo de entrega podera ser prorrogado por solicitagdo da CONTRATADA, apés a
anuéncia do Gestor/Fiscal do contrato.

9.6.4. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que
notificados em até 24 (vinte e quatro) horas do fato ocorrido e aceitos pelo CPSMC, n#o serfio
considerados como inadimplemento da contratag#o.

9.6.5. Os servigos serdo recebidos, apos a execugdo do servigo, pelo responsavel em efetuar o
acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagio de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

9.6.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos
no prazo de at¢ 15 (quinze) dias, a contar da notificagio da CONTRATADA, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

9.6.7. O recebimento provisério ou definitivo nfo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugdo da contratagéo.

9.7. Da entrega do recebimento do objeto:

9.7.1. O objeto do presente Contrato, por se tratar de um servigo continuo, prestado sobre
demanda, néio possui um cronograma de entrega e endereco definidos, sendo entregue sempre
que demandado pelo CONTRATANTE, e de acordo com o prazo solicitado no instrumento
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de formalizag@o da demanda (ordem de servigo ou outro congénere).

9.7.2. O enderego de entrega também serd informado no instrumento de formalizagdo da
demanda (ordem de servigo ou outro congénere).

9.7.3. O prazo de entrega poderd ser prorrogado por solicitagdo da CONTRATADA, apés a
anuéncia do Gestor do contrato.

9.7.4. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que
notificados no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e aceitos pelo CONTRATANTE, néo seréo
considerados como inadimplemento da contratacéo.

9.7.5. Os servigos serfio recebidos, apds a sua devida execugdo, pelo responsavel em efetuar
o acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e neste Contrato.

9.7.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e neste Contrato, devendo ser substituidos
no prazo de até 15 (quinze) dias, a contar da notificagio 8 CONTRATADA, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

9.7.7. O recebimento provisério e/ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execug¢do da contratacio.

10. DAS SANCOES CONTRATUAIS

10.1. Sera considerado infrag@o administrativa, quaisquer das infra¢Ges previstas no art. 155
da Lei n° 14.133, de 2021, garantida o contraditério e a ampla defesa.

10.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no item anterior
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ds seguintes sangdes:

a) Adverténcia, pela infragdo do inciso I do citado artigo 155, quando ndo se justificar a
imposicéo de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta da CONTRATADA, por qualquer infragio dos incisos I ao XII do referido art.
155;

¢) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragio Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sang&o, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
incisos IT ao VII do citado artigo 155 deste documento, quando n#o se justificar a imposigio
de penalidade mais grave.

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta ¢ indircta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e méximo de 6 (seis) anos, nos casos dos
incisos VIII ao XII do referido artigo 155, bem como nos demais casos que justifiquem a
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imposicéo da penalidade mais grave.

10.3. Na aplicagédo das san¢Ges serdo considerados:

10.3.1. A natureza e a gravidade da infra¢do cometida.

10.3.2. As peculiaridades do caso concreto.

10.3.3. As circunstincias agravantes ou atenuantes.

10.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica.

10.3.5. A implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgéos de controle.

B 10.4. Se a multa aplicada e as indenizag¢Ges cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo 8 CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste documento, ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparagdo integral do dano causado & Administragdo Publica.

10.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
11. DA LIQUIDACAO E PAGAMENTO

11.1. A liquidagfo e o pagamento serdo realizados no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento do objeto, mediante apresentagio da Nota Fiscal/Fatura,
devidamente atestada pelo(a) empregado publico competente. Os pagamentos serdo realizados
através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

Sila 11.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgéo contratante
atestar a execugéo do objeto do contrato.

11.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada das seguintes
comprovagoes:

11.3.1. Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e 4 Divida
Ativa da Unido, do Estado e do Municipio, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e
a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

11.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunsténcia que impeca a liquidagéo da despesa, como, por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagio da regulariza¢io da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

11.5. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.
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11.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o fornecedor beneficidrio néo
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios
devidos, entre o término do prazo referido no item 9.1 e a data do efetivo pagamento da nota
fiscal/fatura, a serem incluidos em fatura prépria, séo calculados por meio da aplicagio da
seguinte formula: EM =1 x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensago financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=1/3651=6/100/3651=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

12. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

12.1. A CONTRATADA devera atender a todos os critérios de sustentabilidade existentes e a
todas as normas de satde vigentes, durante toda a contratagfo.

13. DAALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéio
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato;
néo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragio
a continuidade do contrato.

14. DO REAJUSTE

14.1. Os valores iniciais do contrato firmado s&o fixos e irreajustaveis pelo prazo de um ano
contados da data do orgamento estimado, cuja realizagfo se deu em 17/02/2025.

14.2. Os valores iniciais poderdo ser reajustados para as obrigagdes iniciadas e concluidas
apos a decorréncia da anualidade exposta no item anterior.

14.3. Nos reajustes subsequentes, o interregno minimo de um ano ser4 contado a partir dos
efeitos financeiros do tltimo reajuste.

14.3.1. Os pregos contratuais serfio reajustados com base no indice IPCA, ou, na falta deste,
pelo IGP-M, acumulado nos tdltimos 12 (doze) meses, com data-base vinculada a data do
orgamento estimado, nos termos do §3° do art. 92 da Lei n.° 14.133/2021, salvo na hipotese
de inexecugfio do objeto no prazo estipulado, comprovadamente, por falha da
CONTRATADA.

14.3.2. Apurada a variagdo do indice nos termos do item 14.3.1, aplica-se esse percentual
sobre o valor do contrato constante na clausula sétima deste instrumento.
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14.3.3. O célculo do reajuste poderd ser feito utilizando-se a ferramenta do Banco Central do
Brasil ~ denominada  “Calculadora do  Cidaddo”, disponivel no seguinte

enderego:https://www3.bcb.gov.br/CALCIDADA O/publico/exibirFormCorrecaoValores.do?
method=exibirFormCorrecaoValores.

14.4. Caso os indices acima venham a ser extintos ou, de qualquer forma, ndo possam mais
ser utilizados, serd adotado, em substitui¢éo, o que vier a ser determinado pela legislagdo em
vigor & época.

14.5. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento indicado no item 14.3.1,
0 reajuste serd calculado pela ultima variagfo conhecida, e a diferenca correspondente serd
liquidada tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

14.6. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial para reajustamento dos pregos.

14.7. O reajuste devera ser precedido de solicitagdo da CONTRATADA, por escrito e
encaminhado ao fiscal/gestor do contrato, observado o prazo, o limite maximo e a variacdo
do indice constantes nesta cldusula, sob pena de preclusio do direito ao reajuste.

14.7.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, a
CONTRATADA devera realizar o pedido considerando o exposto do item 14.5. Quando
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s), a CONTRATADA deverd encaminhar novo pedido
informando a divulgag&o e solicitando a liquidaggo da diferenga correspondente, qualquer que
seja o valor do indice.

14.8. Também ocorrerd a preclusio do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de
extinto o contrato.

14.9. O reajuste podera ser realizado por apostilamento.
15. DA GARANTIA DA EXECUCAO

15.1. Néao haverd exigéncia da garantia da contratagdo do art. 96 ¢ seguintes da Lei n°
14.133/21, por se tratar de simples contratacio, ndo havendo risco ou complexidade que
justifique a exigéncia de garantia de execucéio.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes do presente processo administrativo constantes do objeto
supramencionado correrdo a conta das seguintes dotagdes orgamentarias com as seguintes
classificagdes programéticas: 10.302.0035.2.232.0000 — MANUT. DO STPE COM
RECURSOS DE CRATO; 10.302.0047.2.243.0000 - MANUT. DO STPE COM RECURSOS
DE ALTANEIRA; 10.302.0032.2.229.0000 — MANUT. DO STPE COM RECURSOS DE
ARARIPE; 10.302.0031.2.228.0000 — MANUT. DO STPE COM RECURSOS DE
ANTONINA DO NORTE; 10.302.0034.2.231.0000 — MANUT. DO STPE COM RECUROS
DE CAMPOS SALES; 10.302.0036.2.233.0000 — MANUT. DO STPE COM RECURSOS
DE FARIAS BRITO; 10.302.0048.2.244.0000 — MANUT. DO STPE COM RECURSOS
NOVA OLINDA; 10.302.0038.2.234.0000 — MANUT. DO STPE COM RECUROS DE
POTENGI; 10.302.0040.2.236.0000 - MANUT. DO STPE COM RECUROS DE SANTANA
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ASSARE; 10.302.0039.2.235.0000 - MANUT. DO STPE COM RECURSOS DE SALITRE:
10.302.0041.2.237.0000 — MANUT. DO STPE COM RECUROS DE TARRAFAS;
10.302.0042.2.238.0000 - MANUT. DO STPE COM RECURSOS DE VARZEA ALEGRE.
Elemento de Despesa: 3.3.90.30.00 — Material de Consumo; 3.3.90.39.00 — Outros Servicos
de Terceiros — Pessoa Juridica.
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