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APRESENTACAO

Este portfolio foi elaborado com o objetivo de delinear as diretrizes de atendimentos no &mbito do Centro
Especializado em Reabilitagdo — Modalidade IV (CER-IV.
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAQAO (CER)

O CER trata-se de um equipamento componente da rede de atencéo especializada que visa a realizagéo de
diagndsticos, avaliacGes, orientagdes e estimulacdo precoce, bem como a prestacdo de atendimentos
ambulatoriais em reabilitacdo/habilitacdo funcional das pessoas com deficiéncia para sua autonomia e
independéncia, constituindo-se como uma referéncia para rede de atengdo a satde do territério. O CER-IV
tem como objetivo principal a promocéo de cuidados em salde para habilitagdo/reabilitacdo, contemplando
quatro modalidades: fisica, auditiva, visual e intelectual (PRT MS/GM n°1.303/2013). As acdes
contempladas no CER-1V visam a promocéo da salde, a prevencdo dos agravos e a identificacdo precoce
de deficiéncias em todas as fases da vida.

O objetivo deste documento € nortear a implantagcdo, implementagdo e funcionamento dos servigos de
reabilitacdo a serem ofertados pelo CER-1V, localizado na Policlinica Aderson Tavares Bezerra, a um total
de 13 municipios, tendo como caracteristica a atencdo especializada na reabilitacdo fisica, visual, auditiva

e intelectual, seguindo as diretrizes:

ACESSO

Uma das maiores prerrogativas do SUS é a garantia de acesso do usuario a atencdo a salde em tempo
adequado. Para isso, pode-se dispor de um conjunto de mecanismos, entre 0s quais se destacam:
estabelecimento de redes de atencdo a saude (em seus componentes e pontos de atencao) a partir de uma
linha de cuidado integral a saude da pessoa com deficiéncia; implementacdo de diretrizes e protocolos de
atendimento; definicdo de fluxos assistenciais que atendam as especificidades e necessidades dos usuarios;
criacdo e/ou aprimoramento de sistema de regulagdo e avaliacdo dos servigos oferecidos, visando a
qualidade do cuidado. O acesso ao servico de reabilitacdo esta fortemente relacionado a capacidade de
acolhimento e resposta as necessidades das pessoas atendidas. Isto requer analise e definicdo do perfil
epidemioldgico dos territdrios, dos recursos disponiveis e de processos de educacdo permanente das equipes

de salde para que os resultados do cuidado ofertado possam gerar melhor qualidade de vida e 0 maior grau
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de autonomia possivel a salde da pessoa com deficiéncia. Vale ainda destacar que o usuario deve ser
atendido prioritariamente no servico mais proximo de sua residéncia, 0 que exige organizar 0s Servicos e
pontos de atencdo da Rede de Cuidados a Saude da Pessoa com Deficiéncia em cada regido de saude,
dispondo de estrutura fisica e funcional e de equipes multiprofissionais devidamente qualificadas e
capacitadas para a prestacdo de assisténcia especializada em reabilitacéo para pessoas com deficiéncia, de

modo articulado aos demais pontos de atencao da atencdo bésica, hospitalar e de urgéncia e emergéncia.

FLUXOS PARA ATENDIMENTO NO CER-IV

e Usuario cadastrados na Secretaria Estadual de Saude (SESA);

e Central de Regulagdo - CER IV,

¢ Acolhimento institucional/triagem;

e Adequacdo do tipo de reabilitacdo;

e Anamnese com 0s usudrios e/ou responsaveis;

e Construcao do Projeto Terapéutico Singular com equipe, usudrio e responsaveis;
e Intervenc0es terapéuticas individuais ou grupais/inderdisciplinares;

e Contrarreferéncia ou alta do acompanhamento;

1.

Reabilitacao Fisica: reabilita funcdes motoras, melhorando
assim a qualidade de vida e autonomia das pessoas com deficiéncia.

ASPECTOS GERAIS DO SERVICO DE REABILITACAO FISICA

O processo de habilitacdo e reabilitagdo tem por objetivo o desenvolvimento de potencialidades,
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talentos, habilidades e aptiddes fisicas, cognitivas, sensoriais, psicossociais, atitudinais, profissionais e
artisticas que contribuam para a conquista da autonomia da pessoa com deficiéncia e de sua participacéo
social em igualdade de condicGes e oportunidades com as demais pessoas
As estratégias de acOes para reabilitacdo devem ser executadas a partir das necessidades particulares
de cada individuo, com vistas a promover e garantir melhor adaptacdo, qualidade de vida, autonomia e
empoderamento para o desempenho de atividades e habilidades de forma integral e independente.
A habilitacdo ou reabilitacdo neste contexto envolve a assisténcia do individuo globalmente, suas
particularidades, seu meio ambiente e seus aspectos socio-culturais, portanto sendo executada de maneira

multiprofissional.

O SERVICO DE FISIOTERAPIA

Fluxo de atendimento

Adequagado ao tipo de

Central de regulagao . . -
Acolhimento/Triagem —— e
reabilitacdo

Pacientes cadastrados
municipios/CER

na SESA

(Anamnese com construgdo do PTS .
usudrios e/ou . - o Atendimentos — Alta Programada
responséveis- Sessées) Equipe/familia/usuario
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Avaliagdo inicial
Testes padronizados e ndo
padronizados

Andlise do caso com membros da
equipe de reabilitagdo

Reavaliagdo periddica ao longo da
intervengdo ou da proposta
terapéutica de pequeno, médio e
longo prazo

Selegdo, prescrigdo, concessao,
adaptacdo e manutengdo de
Orteses, préteses e meios
auxiliares de locomogdo,

Diagndstico a partir da andlise dos

sinais, sintomas, histérico clinico,

exames fisicos, complementares e
avaliagdo de funcionalidade;

Estimulagdo Precoce as Criangas
de 0a3anos

Articulagdo intersetorial atencdo
basica, hospitalar e de urgéncia e
emergéncia, protegdo social,
educacdo, etc..

CRITERIOS DE ADMISSAO NA REABILITACAO CER

Publico alvo: criancgas, adolescentes, adultos e pessoa idosa.

Elaboragdo do plano terapéutico
ou de tratamento

Orientagdes aos cuidadores
pessoais, acompanhantes

Atendimento individual e em
grupo de acordo com as
necessidades

Os pacientes serdo atendidos conforme critérios os e estabelecidos na Tabela abaixo.

Deficiéncia / Neurorreabilitacdo

Pessoas com disfungdes neuroldgicas que apresentam sequelas motoras e funcionais.

Neuroreabilitacdo de 0 a 100 anos

Doenca de Parkinson

Sequelas de Traumas;

Trauma Raqui-Medular (TRM)

Sequela de Acidente Vascular Encefélico (AVE)

Deficiéncia congénita, adquirida, hereditaria e doenca rara

Traumatismo Cranio Encefalico (TCE);

Doencgas Neuromusculares; distrofias, tumores
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Encefalopatia Cronica ndo Progressiva da Infancia (Paralisia Cerebral)

Sindromes Genéticas que comprometam o aparelho locomotor;

Mielomeningocele;

Malformacdes Congénitas;

Individuos com sequelas neurofuncionais de outras patologias e disfungdes como HIV

Neuropatias

Esclerose Lateral Amiotrofica (ELA)
Esclerose Mdltipla (EM)

Amputacdo com diagnostico médico de quadro clinico estavel;

* Fase pré- operatoria
* Fase pos- operatoria
* Pré- protetizacédo

* Pos- protetizacdo

Pacientes médio e grande queimados

Pacientes com deficiéncias visuais que requeiram aprendizado motor.

CRITERIOS DE ADMISSAO NO GRUPO DE FISIOTERAPIA TRAUMATO — ORTOPEDICA

Todos os casos que ndo requeiram atendimento multiprofissional serdo atendidos individualmente,

classificados como fisioterapia geral (convencional).

LISTA DE PATOLOGIAS TRATADAS PELO SETOR DE TRAUMATOLOGIAE

ORTOPEDIA/RESPIRATORIA

DPOC, asma

Sequelas de pneumonias ou doencas infiltrativas

Fraturas, entorses e luxacoes

Tendinites, bursites e entesopatias
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Artroses e edemas cronicos

Déficit de mobilidade em todos 0s segmentos corporeos do sistema musculo- esquelético

Contraturas musculares

Dores cronicas — distdrbios musculo esqueléticos tais como:

e Lombalgias e lombociatalgias

e Dorsalgias

e Cervicalgias e cervibraquialgias

Transtorno de coordenacao e equilibrio.

Radiculopatias

Paralisias faciais leves a moderadas

DEFICIENCIA FiSICA E O USO DE TECNOLOGIA ASSISTIVA (TA)

A utilizacdo de tecnologia assistiva fornece maiores possibilidades para o usuario, bem como, recurso
terapéutico no processo de reabilitacdo. A Tecnologia Assistiva para as deficiéncias fisicas garante uma
maior mobilidade, a partir da utilizacdo de Orteses, préteses e meios auxiliares de locomocdo, por exemplo.
Dentre os recursos utilizados que visam a autonomia, ganho de funcionalidade e o desempenho
ocupacional, de acordo com as necessidades dos usuarios, para realizacdo de atividades de vida diaria e
pratica ha a adaptacdo de materiais, utilizacao de recursos, aplicativos, softwares e Sistemas de controle de
ambiente, recursos de adaptacdo postural (BERSCH, 2017). 40 Destaca-se, que o0s recursos de TA devem
ser desenvolvidos e elaborados para que o usuario utilize visando a facilitagdo da mobilidade e transporte
pessoal, comunicacao, educacdo, trabalho, cultura, atividades recreativas e desportivas, ou seja, em todos
os dominios entendidos como conjuntos significativos de funcGes do corpo, acOes, tarefas, ou area da vida

que capturam um fenémeno especifico ou as experiéncias de um individuo (OMS, 2013)

MODALIDADES DE ENQUADRAMENTO
ENQUADRAMENTO EXPERIMENTAL: 3 meses.
ENQUADRAMENTO DE CURTO PERIODO: 3 a 6 meses.

ENQUADRAMENTO DE MEDIO PERIODO: 6 a 9 meses.
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ENQUADRAMENTO INDIVIDUAL: usuario permanece no servi¢co no periodo de até 12
meses.

GRUPOQOS: usuério e/ou acompanhante - Tempo de permanéncia: semestral.

CRITERIOS DE DESLIGAMENTO

Podera ser desligado como abandono de tratamento o usuario que obtiver indice de falta em 30% do

tempo estabelecido pelo enquadramento, conforme tabela abaixo:

Experimental: 3 meses. 09
Curto periodo: 3 a 6 meses 18
Médio periodo: 6 a 9 meses 27

Longo periodo: 9 a 12 meses 36

Em caso de falta do cliente a sessdo agendada, ndo serd de responsabilidade do fisioterapeuta da
Instituicdo ligar para o cliente a fim de saber sobre o motivo da falta.
O paciente e ou responsavel legal (em caso menor), caso nao possa comparecer a sessao agendada, devera

preencher solicitacdo de justificativa de falta junto a recepcédo da Policlinica Regional de Crato.

TODAS as faltas devem ser justificadas na recepgdo em formulario proprio e encaminhado ao profissional
responsavel pelo atendimento, bem como devera ter a cOpia anexada ao seu prontuario.

NAO serdo consideradas justificativas por meio eletrénico (mensagens, audios ou telefone).

Curto periodo: 3 a 6 meses 18
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Médio periodo: 6 a 9 meses 27
Longo periodo: 9 a 12 meses 36

REABILITACAO/HABILITACAO A PESSOA OSTOMIZADA

O servico de atencdo as pessoas ostomizadas presta assisténcia especializada de natureza interdisciplinar as pessoas
com estoma, objetivando sua reabilitacdo, com énfase na orientacdo para o autocuidado, na orientacdo ao cuidador
e/ou familiar, assim como para realizacdo de suas atividades de vida autbnoma, prevencao de complicagdes nas
estomias e fornecimento de equipamentos coletores e adjuvantes de protecdo e seguranca. Deve dispor de equipe
multiprofissional, equipamentos e instalagdes fisicas adequadas, e serem integrados as unidades que prestem
servicos de Reabilitagdo Fisica. A prestacdo de assisténcia especializada para pessoas ostomizadas, conforme
estabelecido na Portaria SAS/MS 400, de 16 de novembro de 2009, constituindo-se como referéncia na manutencéao
do cuidado e de sua capacidade funcional. O servigo deve responsabilizar-se pela capacitacdo da equipe ao
atendimento especializado ao paciente ostomizado, possuindo um minimo de 50%.a equipe capacitada ao manejo
das especificidades deste paciente. As estratégias de acBes para habilitacdo e reabilitacdo fisica devem ser
executadas nos Servicos de Reabilitacdo Fisica a partir das necessidades particulares de cada individuo, de acordo
com o impacto da deficiéncia sobre sua funcionalidade.

Para melhor entendimento, seguem-se algumas definicées:

Estomia

E um procedimento cirlirgico que consiste na exteriorizagdo do sistema (digestorio, respiratorio e
urinario), criando um orificio externo que se chama estoma.

Ostomia

E uma intervencao cirurgica que cria um ostoma (abertura, ostio) na parede abdominal para adaptac&o

de bolsa de fezes e/ou urina; processo cirlrgico que visa a construgdo de um caminho alternativo e novo na
eliminacdo de fezes e urina para o exterior do corpo humano (colostomia: ostoma intestinal; urostomia:
desvio urinario).
Estomas Respiratorios
Tragueostomia € uma abertura feita por incisdo cirargica da traquéia com o propdsito de estabelecer uma

via respiratdria, que pode ser definitiva como acontece nos casos da cirurgia de laringectomia total ou
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temporaria, que € muito comum nos pacientes com entubacdo orotraqueal prolongada.
Estomas Alimentares

E um procedimento cirlirgico que estabelece o acesso & luz do estdmago através da parede abdominal.
Jejun ostomia é um procedimento cirdrgico que estabelece o acesso a luz do jejuno proximal através da

parede abdominal.

Estomas Alimentares Gastrostomia € um procedimento cirurgico que estabelece o acesso a luz do
estdbmago através da parede abdominal. Jejunostomia é um procedimento cirdrgico que estabelece o acesso
a luz do jejuno proximal através da parede abdominal. Tanto as gastrostomias como as jejunostomias sao

realizadas com a finalidade de administrar alimentos e liquidos.

Estomas Urinarios

Toda forma de drenagem de urina fora dos condutos naturais, que envolve a pelve renal, ureteres, bexiga e

uretra, pode ser considerada uma derivacdao urindria. O estoma urinario é a exteriorizacdo de condutos
urinérios, que se justifica, em alguns casos clinicos, para a manutengéo da filtragdo renal.

" o

‘ Reabilitacao Visual: facilita a autonomia de vida e rein- ‘
tegracao social a quem tem baixa visao ou cegueira.

N /‘
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Avaliagdo inicial
. Testes padronizados e ndo Diagndstico a partir da analise dos
Acolhimento padronizados sinais, sintomas, histérico clinico, Elaboragdo do plano terapéutico ou

(Recepgdo do usuario) Andlise do caso com membros da exames visuais qomplementares e de tratamento
equipe de reabilitacdo avaliagdo.

Reavaliagdo periddica ao longo da
Atendimento especializado em intervengdo ou da proposta Estimulagdo Precoce as Criangas de Orientagdes aos cuidadores

reabilitagdo/habilitagao. terapéutica de pequeno, médio e [EEEIS pessoais, acompanhantes
longo prazo

Articulagdo intersetorial atengdo
basica, hospitalar e de urgéncia e Atendimento individual e em grupo
emergéncia, protegdo social, de acordo com as necessidades
educagdo, etc..

registro em prontuario Unico

CRITERIOS DE ADMISSAO NA REABILITACAO CER

Publico alvo: criangas, adolescentes, adultos e pessoa idosa.

REABILITACAO/HABILITAGCAO VISUAL

A tecnologia assistiva é o0 conjunto de recursos, equipamentos e ferramentas capazes de auxiliar a pessoa
com deficiéncia a executar suas tarefas com independéncia, objetivando a melhoria da qualidade de vida,
desempenho das capacidades funcionais, inclusdo social através da mobilidade e acesso a diversos ambientes. Os
recursos utilizados para deficiéncia visual sdo diversos e deverdo ser utilizados de acordo com a necessidade e
acometimento da visdo, sendo eles, os Auxilios para vis&o subnormal, Auxilios Nao-Opticos, Auxilios Eletrénicos
Para Ampliacdo da Imagem, além de softwares, aplicativos e sistemas de ampliacdo da imagem, audiodescricao,
conversor de voz, bengalas, recursos tateis, como relégios, dentre outros. Entende-se Auxilios Opticos como
recursos que, pelas suas propriedades Opticas, levam a uma resolugdo maior da imagem, seja pela sua capacidade
de ampliacéo, seja pelo 58 reposicionamento e condensacdo da imagem retiniana ou por meio da filtracdo seletiva
do espectro visivel da luz. Os Auxilios N4o-Opticos sdo aqueles que modificam materiais e melhoram as condicdes

do ambiente com o objetivo de aumentar a resolugéo visual.
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Sao também denominados auxilios de adaptacdo funcional. Podem ser empregados isoladamente ou em
conjunto com auxilios 6pticos com o objetivo de promover a sua adaptacdo. Esses auxilios fazem parte da relacdo
de equipamentos que o Servico de Reabilitacdo Visual deve dispor nas suas instalagcdes. Apos a indicacdo do
auxilio optico pelo médico oftalmologista, orientar o usuério € crucial para que haja eficiéncia na realizacdo de
atividades de sua rotina diaria e consequente aceitacdo dos recursos como coadjuvantes no processo de sua
reabilitacdo visual. O treinamento e orientacdo para o uso do auxilio Optico seré realizado pelo profissional com
capacitacdo em reabilitacdo/habilitacdo visual que atua na equipe multiprofissional. No caso de escolares, apos o
término da reabilitacdo o profissional responsavel devera emitir um relatério com orientagdes quanto aos
procedimentos a serem adotados pelos professores de Sala de Recursos Multifuncional, viabilizando o processo de
inclusdo do educando.

O auxilio optico devera ser indicado quando houver melhora no uso da visdo remanescente, de acordo com
o0 potencial visual de cada individuo. OrientacGes para uso funcional do auxilio éptico indicado serdo, dessa forma,
incorporadas com maior facilidade e o processo de adaptacdo sera menos dispendioso, respeitard as limitagdes
funcionais do usuario e terd maior eficicia. Na populacéo infantil com baixa visdo, a indicacao de auxilios dpticos
devera respeitar, além da condicao visual, aspectos do desenvolvimento global de cada crianca.

O treinamento para uso de auxilios dpticos, da mesma forma que na populacdo adulta, deve priorizar

atividades contextualizadas. O trabalho conjunto com a familia e a escola sdo fundamentais durante esse processo.

Podemos considerar como principais metas:

v Conscientizacdo da atual condi¢do visual e das potencialidades;
v Promogéo de habilidades visuais; 59
v/ Adaptacdo a nova condicao visual; e
v Utilizacdo funcional dos auxilios prescritos pelo oftalmologista

Quial profissional pode fazer estimulacéo visual?

Oftalmologista, terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, psic6logo, pedagoga, técnico em orientacdo e
mobilidade e assistente social constituem a equipe multidisciplinar

Os objetivos da avaliacéo oftalmologica na area da reabilitacio séo:
e Diagnostico e tratamento;

e Reconhecimento das caracteristicas visuais funcionais;
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¢ Reconhecimento da funcionalidade do individuo;

¢ Reconhecimento de aspectos ambientais e sociais;

¢ Reconhecimento de expectativas e necessidades do individuo;

e Prescricdo da correcdo Gptica de sua ametropia e de auxilios 6pticos;

e Orientacdo quanto ao uso de auxilios ndo Opticos e eletrdnicos para baixa visdo;

¢ Orientacdo quanto a aspectos legais da deficiéncia visual;

e Orientacdo a profissionais envolvidos na reabilitagdo visual do individuo com baixa viséo; e

e Encaminhamento a servicos especializados complementares para atendimento das necessidades especificas do

individuo

3.

Reabilitacao Auditiva: facilita a comunicacao e reintegracao
social a quem tem perda auditiva.

O SERVICO DE REABILITACAO/HABILITACAO AUDITIVA

Os servigos que oferecem reabilitacdo de pessoas com deficiéncia auditiva sdo aqueles que podem
fazer a concesséo de Aparelhos de Amplificacdo Sonora Individual (AASI). Devem garantir o melhor
aproveitamento da audicdo residual da pessoa com deficiéncia auditiva realizando o processo de
reabilitacdo auditiva, incluindo: diagndstico - consultas e exames audioldgicos -, selecdo, adaptacao,
concessdo de AASI e terapia fonoaudiologica. Além disso, é de fundamental importancia o
acompanhamento periddico da perda auditiva com o objetivo de monitoramento e realizacdo de possiveis
modifica¢Oes nas caracteristicas eletroacusticas do aparelho auditivo utilizado pelo usuario, bem como para
as orientacdes quanto ao uso e manuseio do AASI.

Os adultos ou criangas que apresentem dificuldades de comunicagao decorrentes de uma perda auditiva
sdo candidatos potenciais ao uso de aparelho de amplificagdo sonora individual. As indicagfes do uso de
Aparelho de Amplificacdo Sonora Individual (AASI) seguirdo recomendacdes divididas em trés classes
fundamentais, adaptadas da literatura medica e fonoaudiol6gica, conforme segue:

Classe I: Ha consenso quanto a indicacdo do Aparelho de Amplificacdo Sonora Individual (AASI) e 0
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consenso € resultado de estudos a partir de evidéncias cientificas.

Classe I1: Ha controvérsia quanto a indicacdo do AASI, devendo ter justificativa da necessidade.

Classe I11: Ha consenso quanto a falta de indicacdo ou contraindicacdo do AASI.

Critérios de indicacdo do uso do AASI:

Classe |

e Adultos com perda auditiva bilateral permanente que apresentem, no melhor ouvido, média dos limiares
tonais nas frequéncias de 500, 1000 e 2000 Hz, superior a 40 dB NA;

e Criancas (até 15 anos incompletos) com perda auditiva bilateral permanente que apresentem, no melhor

ouvido, média dos limiares tonais nas frequéncias de 500, 1000 e 2000 Hz, superior a 30 dB NA.

Classe 11

e Criancas com perdas auditivas cuja média dos limiares de audibilidade encontra-se entre 20 dB NA e 30
dB NA (perdas auditivas minimas);

e Individuos com perdas auditivas unilaterais (desde que apresentem dificuldades de integracdo social e/ou
profissional); e Individuos com perda auditiva flutuante bilateral (desde que tenham monitoramento médico
e audiologico sistematico)

e Individuos adultos com perda auditiva profunda bilateral pré-lingual, ndo oralizados (desde que
apresentem, no minimo, deteccao de fala com amplificacéo);

e Individuos adultos com perda auditiva e disturbios neuropsicomotores graves, sem adaptacdo anterior de
AASI e sem uso de comunicacao oral;

e Individuos com alteragcGes neurais ou retro cocleares (ap6s diagnostico etioldgico estabelecido);

e Perda auditiva limitada a frequéncias acima de 3000 Hz.

Classe 111
e Intolerancia a amplificacdo devido a desconforto acustico intenso, tendo sido esgotadas as possibilidades

de ajustes da saida do AASI; ¢ Anacusia unilateral com audi¢do normal no ouvido contralateral.

Critérios para Avaliacdo Diagndstica e Indicacéo do uso de AASI:
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No que se refere a avaliacdo diagndstica e indicacdo do uso de AASI, deve-se considerar:

Usuarios de O a 3 anos

¢ Avaliacdo otorrinolaringoldgica;

e Avaliacdo audioldgica: @ Anamnese fonoaudiolégica; w Audiometria de refor¢o visual (VRA) ou
audiometria ludica, realizada preferencialmente com fones de insercéo;

e Imitanciometria;

e Observacao de respostas comportamentais a estimulos sonoros;

e EmissGes otoacusticas evocadas por transiente e produto de distor¢éo;

e Potencial Evocado Auditivo de Tronco Encefalico (PEATE) de curta e/ou média laténcia com
especificidade de frequéncia, quando houver perda auditiva;

o Medida da diferenca entre o acoplador de 2,0 ml e a orelha real (RECD);

¢ Avaliacdo da linguagem;

eTestes de percepcgéo da fala;

Questionarios de avaliacdo do desempenho auditivo

Usuérios acima de 3 a 100 anos

¢ Avaliacdo otorrinolaringoldgica;

¢ Avaliacdo audioldgica:

¢ Anamnese fonoaudioldgica;

eAudiometria tonal limiar ou audiometria condicionada por via aérea e via 6ssea;
eLogoaudiometria (LDV, LRF, IRF);

e Imitanciometria;

e Pesquisa do nivel de desconforto para tom puro e fala

¢ Avaliacdo da linguagem;

e Testes de percepgéo da fala;

e Questionarios de avaliacdo do desempenho auditivo.
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objetiva resgatar auto-
normia e qualidade de vida dos usuarios através da estimulacao
precoce, orientacdo a familia efou cuidadores e praticas que
auxiliam o desenvolvimento da aprendizagem, pensamento,
ermogoes € comportarmentos.

FLUXOS PARA ATENDIMENTO NO CER-IV

e Usuadrio cadastrados na Secretaria Estadual de Saude (SESA);

e Central de Regulacdo - CER IV,

¢ Acolhimento institucional/triagem;

e Adequacao do tipo de reabilitacdo;

e Anamnese com 0s usudrios e/ou responsaveis;

e Construcao do Projeto Terapéutico Singular com equipe, usudrio e responsaveis;
e Intervencdes terapéuticas individuais ou grupais/inderdisciplinares;

e Contrarreferéncia ou alta do acompanhamento;

SOBRE A PRESTACAO DE ATENDIMENTOS

- A prioridade de acesso ao servigo sera dada a encaminhamentos de usuarios cadastrados na Plataforma
digital de Pessoas com Deficiéncia da Secretaria Estadual de Saude (SESA), regulados pela Central de
Regulacdo dos municipios atendidos;

- Publico alvo: Criancas, adolescentes, adultos e pessoa idosa que se enquadrem no perfil de pessoa com
deficiéncia fisica, auditiva, visual, intelectual ou Transtorno do Espectro Autista (sem comorbidades
psiquiatricas).

- Avaliacdo de demandas da Psicologia para Centro Especializado em Reabilitacdo-CER 1V, de acordo
com critérios de inclusao e exclusdo estabelecidos neste protocolo, dando os devidos encaminhamentos e

identificando o servico que 0 usuario necessita;
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- Definicéo do foco de trabalho a partir dos aspectos psicoemocionais observados em avaliagdo inicial que
tenham relacdo com o adoecimento e suas implicacdes, assim como as circunstancias em que o estado
psiquico e contexto familiar do paciente venham a interferir na evolugdo do tratamento desenvolvido pela
equipe multiprofissional em reabilitacao.

- Definic¢&o do plano terapéutico a partir da necessidade observada na avaliacao;

- Realizacdo de atendimentos individuais ao usuario, excepcionalmente sob a presenca de acompanhante,
caso seja verificada necessidade de interlocucao para a efetivacdo da comunicacdo e/ou de acordo com o
objetivo de trabalho;

- Realizacdo de atendimentos em grupo;

- Realizacdo de atendimento ao usuario conjuntamente com outros profissionais da equipe de salde,
quando necessario, visando a assisténcia integral ao paciente.

- Realizacdo de discussdo de casos clinicos com outros profissionais da equipe de saude, visando a
assisténcia integral ao paciente.

MODALIDADES DE ENQUADRAMENTO

Enquadramento Indicado quando a equipe tem ddvidas quanto ao diagndstico e
experimental prognostico do paciente. O enquadramento funciona como um
periodo de experiéncia e tem duracdo de até 3 meses. N&o é
necessario que seja realizado por todas as especialidades. Estes
casos deverdo ser monitorados e ao final dos trés meses seréo
rediscutidos em reunides de equipe, para definicdo de conduta
terapéutica, sendo proposta alta ou manutencao no tratamento.

Neste caso, seré indicado novo enquadramento.
Monitoramento Paciente permanece no servi¢co recebendo orientacGes e/ou
intervencBes semanais, quinzenais e mensais até a alta
definitiva. Este enquadramento so sera aplicado apds o termino
de um dos periodo acima curto, Neste periodo o paciente tem
direito a uma consulta medica, solicitacdo de exames,

renovacdo de receitas e orientacbes dos profissionais que
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atendiam. O paciente permanece neste enquadramento

conforme decisdo da equipe que o atendia.

Orientacéo individual Procedimento de rotina em todas as especialidades com a

finalidade de passar as informagdes necessdrias para o
paciente/familia.

Orientacao coletiva Procedimento possivelmente comum a todas as especialidades,
realizado com a finalidade de repassar informagdes necessarias
para grupos de pacientes e/ou familia. Duracdo maxima de 5

encontros. Serdo estruturados conforme demanda.

PRINCIPAIS PATOLOGIAS ATENDIDAS PELO CER-IV

O CER-IV contempla a prestacdo de assisténcia ambulatorial a pessoas com deficiéncia temporaria ou

permanente, progressiva ou estavel, com impacto nas areas da funcdo, participacdo ou atividade, com

perpectiva de habilitacdo e reabilitacdo de acordo com sua condicao funcional. Sdo exemplos de patologias

atendidas no CER-1V, de acordo com cada modalidade contemplada:

Deficiéncia Intelectual: Atividade intelectual abaixo da média de normalidade pré-estabelecida, que €

associada a aspectos do funcionamento adaptativos, tais como: comunicagao, cuidado pessoal, habilidades

sociais, utilizacao dos recursos da comunidade, salde e seguranca, habilidades académicas, lazer e trabalho.

Pode dificultar a aprendizagem, comunicagéo, desenvolvimento da linguagem oral e escrita e sociabilidade

(Decreto n° 5296/04, da Presidéncia da Republica, que regulamenta as leis n® 10.048 de 08 de novembro de
2000 e a de n°10.098 de 19 de dezembro de 2000). S&o critérios de elegibilidade do Setor de Reabilitacdo

Intelectual:

Pessoas com deficiéncia intelectual,

Paralisia Cerebral com deficiéncia intelectual;
Sindrome de Down;

Outras sindromes genéticas com deficiéncia intelectual;

Transtorno do Espectro do Autismo (TEA);
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TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA): E uma desordem do neurodesenvolvimento de
inicio precoce com manifestacdes que afetam a interacdo social, a capacidade de comunicacao, e um padrao
restrito de comportamentos. Cursa com diversas comorbidades, entre elas deficiéncia intelectual. Segundo
0o Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM V), o TEA apresenta 0s seguintes
critérios:
1. Déficits clinicamente significativos e persistentes na comunicacdo social e nas interacGes sociais,
manifestadas de diferentes formas:
a) Déficits na reciprocidade social, falha na conversagéo;
b) déficits expressivos na comunicagdo nao verbal como contato visual anormal e linguagem corporal, ou
dificuldade no uso e compreensdo de comunicagdo nao-verbal, falta de mimica facial e gestos;
c) incapacidade para desenvolver e manter relacionamentos de amizade apropriados para o estagio de
desenvolvimento (exceto para cuidadores). Isso inclui falta de interesse nos outros, dificuldades em jogos
imaginativos e fazer amizades, problemas em ajustamento comportamental em diferentes contextos.
2.Padrdes restritos e repetitivos de comportamento, interesses e atividades, manifestados por pelo menos
duas das maneiras:
a) Comportamentos motores ou verbais estereotipados e repetitivos, uso repetitivo de objetos;
b) excessiva adesdo/aderéncia a rotinas e padrdes ritualizados de comportamento verbal e ndo verbal, forte
resisténcia a mudanca;
C) interesses restritos, fixos e anormalmente intensos;
d) hiper ou hiporreatividade sensorial ou interesse sensoriais ambientais anormais 3.0s sintomas
geralmente estdo presentes no inicio da infancia, mas podem ndo se manifestar completamente até que as
demandas sociais excedam o limite de suas capacidades.
4.0s sintomas limitam o funcionamento adaptativo.

O CER IV atenderd, preferencialmente, criangas com Transtorno do Espectro do Autismo (TEA), 0

até 14 anos de idade.

Deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando
o comprometimento da funcéo fisica, neuroldgica e/ou sensorial, apresentando-se sob a forma de plegias,

paresias, ostomia, amputagdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com

CENTRO ESPECIALIZADO E REABILITACAO — CER IV
Rua Vicente Alencar Oliveira, s/n — Mirandao / Crato-CE

CEP: 63.125-070 / TEL.(88)3521.0557 / 3523.6237
CNPJ: 11.552.755/0001-15




4
{
4
"‘. n@
‘( \ _\J CENTRO ESPECIALIZADO EM REABlLlTA;AO
POLICLINICA ADERSON TAVARES BEZERRA
saupe i susefl WLFL B & o G CPSMC

deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam dificuldades
para o desempenho de func¢des (Decreto n° 5.296/04, art. 5°, §1°, |, "a", c/c Decreto n° 3.298/99, art. 4°, I).

Sao criterios de elegibilidade para neuroreabilitacdo em adultos:

Pessoas com disfunc¢des neuroldgicas que apresentem sequelas motoras e funcionais, como: Sequelas do
Trauma; Paralisia Cerebral (PC); Traumatismo Cranio Encefalico (TCE); Trauma Raqui-medular (TRM);
Doenca de Parkinson; Esclerose Lateral Amiotrofica; Esclerose Multipla; Acidente vascular encefalico;
Patologias nervosas periféricas; individuos com sequelas neurofuncionais de outras patologias e disfuncdes
como: HIV, distrofias musculares, tumores; deficiéncias congénitas, adquiridas, hereditarias ou raras;
neuropatias; Amputacdo com diagnostico médico de quadro clinico estavel;

Séo critérios de elegibilidade para neuroreabilitacdo em criancas e adolescentes:
Criancas e adolescentes com disfuncBGes neuroldgicas que apresentem sequelas motoras e funcionais:
Paralisia Cerebral; Mielomeningocele; Lesdo Encefélica; Lesdo medular; Doengas neuromusculares;
malformacgdes congénitas; deficiéncias congénitas, adquiridas, hereditarias ou raras; neuropatias;

Amputacdo com diagnostico médico de quadro clinico estavel.

Deficiéncia visual: Sio consideradas pessoa com deficiéncia visual os usuarios que possuem visdo
subnormal ou baixa visdo em ambos os olhos, cegueira em um olho e visdo subnormal em outro, cegueira
em ambos os olhos e cegueira em um olho, conhecido também como visdo monocular.

O  processo de habilitacdo/reabilitacio  visual abrange as  seguintes  dimensdes:
Consultas; Awvaliagdo de tratamento clinico ou cirargico, exames oftalmoldgicos; avaliacdo
multiprofissional; Aplicacdo de protocolos especializados; estimulacédo visual; Atividades da vida diaria
(AVDS); Atividades Instrumentais de Vida Diéria de Vida Prética (AIVP); Orientacdo e mobilidade;
Treinamento de auxilios 6pticos e ndo Opticos; Ensino de leitura e escrita Braille; Psicoterapia; Terapia em

grupo; Indicacdo, prescri¢do, adaptacdo e concessdo de auxilios Opticos de acordo com a Tabela SUS.

Deficiéncia auditiva: Deficiéncia auditiva (perda auditiva) é quando a habilidade auditiva da pessoa é

reduzida. Deficiéncia auditiva faz com que a pessoa tenha dificuldade de ouvir dialogos e outros sons. O
processo de habilitagdo/reabilitagdo auditiva abrange as seguintes dimensoes:
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Avaliacdo médica; diagnotico audioldgico; consultas; exames audiolégicos; encaminhamento para cirurgia
de implante coclear e para a cirurgia de protese auditiva, quando houver indicacéo; selecdo e adaptacédo de
Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI), quando ha indicacédo; terapia fonoaudioldgica

individual ou em grupo; psicoterapia.

CRITERIOS DE NAO ENQUADRAMENTO

O ndo enquadramento acontecera quando 0 paciente ndo preencher os critérios para
manutengéo no servi¢o, como:

e usuario que estiver sendo atendido por outro servi¢o especializado da rede, caso opte por
permanecer no CER 1V, deverd se desligar do outro servi¢o, apds assinar 0 Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que afirma a sua vinculagdo com o CER IV. O CER
IV ndo se responsabiliza pela manutencdo ou reinsercdo na vaga de outro servico, apos finalizar
a modalidade de enquadramento oferecida pelo servico;

e A mesma regra supracitada vale para os pacientes que sdo atendidos por outros profissionais que
ndo estejam vinculados ao CER. O usuario devera optar pela conduta terapéutica de um dos
profissionais, evitando chogue de conduta;

e O usuario ndo pode estar vinculado a dois servicos pelo SUS;

e Quanto a deficiéncia intelectual, usuario que estiver entre 0 a 12 anos sera preferencialmente
enquadrado no servico. O paciente que ndo apresentar este critério de idade terd seu caso
discutido em equipe multidisciplinar e sua permanéncia dependera dos objetivos a serem
atingidos dentro do prazo limite do programa;

e O usuario menor de idade sem a possibilidade de um responsavel adulto que o acompanhe em
todas as consultas;

Usuario que nao tiver possibilidade de frequentar as terapias no periodo oferecido terd a opc¢éo

de outro turno, respeitada a disponibilidade de vaga e de profissional.
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CRITERIOS DE EXCLUSAO/ENCAMINHAMENTO PARA OUTROS SERVICOS:

Os encaminhamentos para outros servicos serdo realizados pelo profissionalS a quando for necessario e

houver servico mais especializado para atender a demanda do usuario, bem como em casos em que 0 Usuario

ndo atenda ao perfil pré-estabelecido para atendimento em servicos de reabilitacéo.

Exemplos de possiveis casos que precisardo ser encaminhados para outros servigos:

Vitimas de violéncia (sexual, fisica e psicologica), e/ou que tenha seus direitos violados (CENTRO DE
REFERENCIA ESPECIALIZADO EM ASSISTENCIA SOCIAL- CREAS).

- Transtorno mental grave, severo e persistente /Usuarios com quadros de surtos (CAPS);
- Usuarios com tentativa de suicidio (CAPS);

- Usuarios de alcool e outras drogas (CAPS AD);

- Autismo grave com comorbidades psiquiatricas (CAPSI);

- Transtornos do neurodesenvolvimento que ndo estejam associados a indicéncia de deficiéncia intelectual
ou TEA, a exemplo de: Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH); Transtorno
Especifico da Aprendizagem; Transtorno Opositor Desafiador (TOD)..
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Decreto n° 5296/04, da Presidéncia da Republica, que regulamenta as leis n® 10.048 de 08 de novembro
de 2000 e a de n° 10.098 de 19 de dezembro de 2000.

Decreto n® 5.296/04, art. 5°, §1°, |, "a", c/c Decreto n°® 3.298/99, art. 4°, I.

20° Nucleo de Estimulagdo Precoce

Policlinica Regional Crato
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APRESENTACAO

Estimulacéo Precoce (EP) € uma abordagem de carater sistematico e sequencial, que
utiliza técnicas e recursos terapéuticos capazes de estimular todos os dominios que interferem
na maturacdo da crianga, de forma a favorecer o desenvolvimento motor, cognitivo,
sensorial, linguistico e social, evitando ou amenizando eventuais prejuizos.

A intervencdo precoce € um conjunto de acGes dirigidas a crianga, a familia e ao seu
entorno, que tem como objetivo dar resposta 0 mais precocemente possivel as necessidades
transitorias ou permanentes que apresentam as criangas com transtorno no desenvolvimento
ou em situacdes de risco. Esta intervencdo, que deve considerar a crian¢ca como um todo,
deve ser realizada por uma equipe multiprofissional (GRUPO DE ATENCION
TEMPRANA, 2000 in MIRANDA.L; AMARAL, J.; BRASIL, R. (ORG.), 2012). A crianca
deve ser inserida nesse Programade Estimulacéo Precoce, que deve ter seu inicio tdo logo o
bebé esteja clinicamente estavel e seestender até, no maximo, os 3 anos de idade, fase esta
em que o cérebro se desenvolve mais rapidamente, constituindo oportunidade para o
estabelecimento das funcdes que repercutirdo em maior independéncia e, consequentemente,
melhor qualidade de vida para o futuro (NUTEP,2012).

O Ndcleo de Estimulacéo Precoce (NEP) da Policlinica Aderson Tavares Bezerra
tem como objetivo atender criancas de 0 (zero) a 2 (dois) anos, 11 (onze) meses e 29 (vinte
e nove) dias com distarbios neuropsicomotores e atrasos no neurodesenvolvimento. O
atendimento no NEP é feito por uma equipe multidisciplinar, formada por Neuropediatra,
Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional, Fonoaudiélogo (a), Psicologo (a),Enfermeiro (a)

e Assistente Social.
1. OBJETIVO GERAL
Oferecer assisténcia e tratamento as criancas acometidas com disturbios neuropsicomotores e atraso no

neurodesenvolvimento, bem como dar suporte e orientacdo a familia sobre as a¢des de estimulacéo

desenvolvidas pelo Programa.
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2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Dar suporte técnico aos profissionais da Atencdo Basica (Unidades Bésicas de
Salde, Saude da familia e Nucleos de Apoio a Saude da Familia — NASF;

e Garantir o atendimento as criancas que necessitem de estimulacdo precoce,
especialmente as decorrentes de distdrbios neuropsicomotores, entre 0 (zero) e 2

(cinco) anos 11 (onze) meses e 29 (vinte e nove) dias;

e Prevenir ou atenuar possiveis atrasos ou defasagens na evolugdo infantil dessas
criancas;
e Apoiar e orientar sistematicamente os pais/ responsaveis dessas criancas a fim de

assegurar a continuidade do tratamento no lar.

e Maximizar o potencial de cada crianca inserida no programa por meio de
estratégias de estimulacdo em d&mbito ambulatorial e também em seu ambiente

natural.

3. FLUXO PARA ATENDIMENTO

Inicialmente a crianca sera referenciada pela Atencdo Priméaria a Saude para avaliacdo e
atendimento com profissional Neuropediatra em que sera identificada se a mesma atende aos critérios
de admissdo pré-estabelecidos que serdo apresentados posteriormente. Em caso de inadequacdo do
perfil, serd encaminhada para o municipio de origem, podendo retornar para servigos técnicos
individualizados (Terapia Ocupacional, Psicologia, Fonoaudiologia e Fisioterapia) da Policlinica de
acordo com a disponibilidade de vagas ofertadas por meio do servigo de Regulagéo.

Ja a crianca que atende ao perfil serd encaminhada para assistente social que realizara o
acolhimento, apresentando a proposta do NEP, incluindo os profissionais, os servicos ofertados e o
Termo de Responsabilidade. Sera aberto o prontuério, preenchido o formulario de acolhimento social,
recolhido os documentos, fornecido orientagdes, encaminhamentos necessarios e agendada avaliacdo

com a equipe interdisciplinar: Terapeuta Ocupacional, Fisioterapeuta, Fonoaudiélogo (a),Enfermeiro

(a) e Psicdlogo (a).
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Ressalta-se que a inser¢do da crianga no servigo se dara a partir da disponibilidade de vagas,
podendo a crianca ser encaminhada para lista de espera da Unidade de Salude (em casos de ndo-
vacancia) ou para demais servicos da rede de atencdo municipal, de acordo com a oferta de cadamunicipio

consorciado

NEUROPEDIATRA
EQUIPE Asé-gz'll':'l-\lTE
MULTIPROFISSIONAL
NUTRICIONISTA ENFERMAGEM

4. PUBLICO ALVO

Criancas, na faixa etaria de 0 a 1 ano 11 meses e 29 dias, dascidades que compdem a 20°CRES,serdo
0 publico-alvo do Ndcleo de Estimulagdo Precoce que apresentarem:
¢ Diagnostico de Microcefalia;
e Diagnostico de Hidrocefalia;
e Diagnostico de Paralisia Cerebral;
e Diagnostico de Sindrome de Down;
e Sindromes Genéticas ja diagnosticadas, que apresentem alteragdes neuropsicomotoras;

e Atrasos do desenvolvimento neuropsicomotor;

e Fatores de risco para distdrbio de desenvolvimento neuropsicomotor (anoxia neonatal;
bilirrubinemia, prematuridade, entre outras). Transtorno do Espectro Autista leve sem
comorbidades psiquiatricas, desde que quadro dediagnostico de TEA se apresente de rma

secundaria ( transtorno comorbido );
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5. ESTRATEGIA DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

1) NEUROPEDIATRA 2) ASSISTENTE SOCIAL 3) ENFERMAGEM

5) ATENDIMENTO

4) NUTRICIONISTA MULTIPROFISSIONAL

1) NEUROPEDIATRA: Atendimento inicial e a cada 6 (seis) meses por consulta especializada para
avaliacdo do sistema nervoso central e periferico infantil;

2) ASSISTENTE SOCIAL: Atendimento inicial direcionado aos pais e/ou responsaveis pelas
criancas encaminhadas ao atendimento multiprofissional para acompanhamento familiar no intuito
de auxiliar na promocdo do bem-estar fisico, social e psicoldgico, bem como realizacdo de
atividades secubdarias, tais como: oficinas tematicas, atividades em grupo e atendimento
individual;

3) ENFERMAGEM: Atendimento para promocdo de Puericultura com objetivo de acompanhar o
desenvolvimento e o crescimento infantil;

4) NUTRICIONISTA: Atendimento e consolidacdo de um plano alimentar na intencdo de
proporcionar melhor qualidade de vida aos clientes, neste caso, as criancas;

5) ATENDIMENTO MULTIPROFISSIONAL: Acompanhamento com a equipe formada por
Fonoadiologo (a), Psicélogo (a), Terapeuta Ocupacional e Fisioterapeuta em trés grupos:

I GRUPO - terapias 2 vezes por semana: crian¢as com atraso neuropsicomotor;

Il GRUPO: terapias 1 vez por semana: criangas com atraso de neurodesenvolvimento.
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CRITERIOS DE INCLUSAO

Idade para ingresso é de 0 (zero) a 1 (ano), 11(onze) meses e 29 (vinte e nove) dias;

Criancas com diagnosticos consolidados acima citados e que atendam critérios de faixa

etaria de 0 (zero) a 1 (um) ano, 11 (onze) meses e 29 (vinte e nove) dias;

Ser encaminhado com Ficha de Referéncia Médica da Atengdo Bésica e Relatorio Médico das
cidades que compdem a 20° CRES (Assaré, Altaneira, Crato, Farias Brito, Santana do Cariri,
Nova Olinda e Tarrafas)

Criangas que se encontram em tratamento na Policlinica Aderson Bezerra Tavares com 0s
médicos especialista (neuropediatra), desde que atendam critérios de perfil supracitados, de
acordo com critérios de vacancia;

Criancas que se adequem ao perfil supracitado serdo inseridas no NEP desde que a rede de

apoio municipal a qual pertence ndo oferte de outros servicos que se adequem as suas
necessidades;

CRITERIOS DE EXCLUSAO

A crianga que atingir a idade limite para atendimento receberéo alta do programa, sendo contra-
referenciadas para seu municipio de origem a fim de que sejam inseridas em servico municipal

que melhor se adeque a sua necessidade;
Autismo como diagnostico principal e com comorbidades psiquiatricas;

Criangas encaminhadas que apresentem outros transtornos mentais graves, Severos e
persistentes que ndo atendam ao perfil supracitado.

Demandas leves que ainda ndo tenham iniciado tratamento na Policlinica Aderson Tavares
Bezerra e possam ser atendidas em um menor periodo de atendimento ( NASF);

As criancas que completarem a idade-limite no NEP (1 ano 11 meses e 29 dias) deverdo
retornar a rede de aten¢do do seu municipio de origem para continuidade da prestacdo de
servicos técnicos, onde poderao ser regulados novamente para atencéo especializada;

Caso adquira o neurodesenvolvimento/desenvolvimento neuropsicomotor adequada a faixa
etaria, a crianca pode vir a receber alta do programa antes de completar a idade-limite;
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